1.关于面向中小企业的澄清：

本项目专门面向中小企业采购，不再执行价格评审优惠的扶持政策。

2.第三章评分办法更正为：
	2.2.1
	最后磋商报价
	价格评审

（30分）
	本项目以满足磋商文件要求且报价最低的最后磋商报价为磋商基准价，其价格分为满分。

其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：

最后报价得分=(磋商基准价÷投标报价)×30%×100。

本项目专门面向中小企业采购，不再执行价格评审优惠的扶持政策。

	2.2.4
	技术部分
	技术部分（30分）
	全部满足招标文件要求，得30分：

（1）★号条款共10条，完全满足采购参数要求得20分，每有一项不满足扣2分，最低得0分；

（2）●条款共20条，完全满足采购参数要求得10分，每有一项不满足扣0.5分，最低得0分；

（3）漏报技术条款视为该条不满足。


3.第六章 采购需求更正为：
	序号
	货物名称
	性能参数

	1
	业务大厅智能设备管理软件
	●1、支持对大厅壁挂展示设备、瀑布式LED条屏、叫号信息显示设备、智慧大厅LED展示屏、智慧大厅大数据LED展示屏等终端显示内容信息的发布及管理控制。

●2、终端管理功能：

支持实时监控终端在线情况；

支持查看终端属性(包括：软件版本、IP、Mac地址、系统版本、设备编号、注册状态等属性)支持修改终端属性(终端名称)；

支持终端设置自动开关机时间；

支持远程关机、重启、播放、停止、暂停、调节音量；

支持远程监控终端播放情况，通过截图查看

到终端显示画面；

支持查看终端节目的下载进度支持断点续传；

支持终端远程升级；

支持终端分组管理，可新增分组，移动、删除终端；

支持远程控制重启、关机、调整音量等；在线设备数量分组统计功能；

支持在线终端统计功能；

●3、节目制作功能：

支持播放元素：图片、视频、音频、字幕、日期、时间、星期、天气、网页、word，excel，PPT，PDF文档、RSS、流媒体、混播，支持触摸节目制作

支持轮播

支持分屏

可支持画面的任意切割、横式、直立式以及

播放区域自由组合、划分等操作。

支持自定义分辨率

支持双屏异显

支持背景音乐播放模式

支持节目预览功能

支持滚动字幕，并支持添加多条字幕(每条字幕都可以单独设置字体类型、大小、颜色、播放速度、背景颜色。滚动方向支持向上，向下，向左，向右，静止)

支持图片特效切换(拥有14种图片切换特效)

支持同步播放模式(同型号的终端设备上图片或视频同步播放)

支持紧急字幕、节目插播
4、用户管理功能：

支持自由添加/删除及修改角具有不同的权限的角色；

支持自由按照各种情况添加分组；

支持自由添加用户，并为该用户添加权限及管理的终端

5、其他功能
支持U盘导入节目，以便于网络离线状态更新播放列表
支持终端播放内容统计
支持节目插播，可对节目选择实时插播和定时插播

支持字幕插播，在不影响原有节目播放的情况下，可实时插播和定时插播字幕

	2
	业务办理导览系统
	★为业务办理大厅现场提供导览功能，使群众快速的了解现场各业务窗口分布情况，并提供路线指引，方便快速获取位置信息。并能通过导视机查询到各业务窗口的办理业务内容。(提供功能截图证明材料)

	3
	就业自助服务系统
	★1、个人自助：办事群众可以通过就业自助一体机，在现场注册账号并完善个人基本信息和简历信息，查看用人单位招聘信息和资讯信息；(提供功能截图证明材料)
★2、用人单位自助：用人单位可以查看简历、资讯等信息。(提供功能截图证明材料)
★3、设置就业政策法规专栏，对国家相关的就业政策及法律法规整理后统一上传，实现政策咨询自助服务。(提供功能截图证明材料)

★4、支持档案自助查询功能，为办事群众提供档案信息查询服务。(提供功能截图证明材料)
★5、多种自助登录方式，支持刷二代身份证、社保卡、二维码登录。(提供功能截图证明材料)

	4
	业务办理虚拟呼叫系统
	1、实现对应业务大厅业务窗口的呼叫功能，支持开机自启动。

2、支持排队相关信息展示，如当前操作状态、当前号码、通信连接是否正常、等候人数。

3、支持顺呼、重呼、特呼、过号功能。
4、开始办理：开始办理业务，能与窗口智能交互终端联动实现欢迎光临的自动触发，能控制窗口屏显示当前办理票号信息。

5、结束办理：结束本项业务，能与窗口智能交互终端联动实现评价的自动触发。
6、暂停/取消暂停：暂停和工作状态切换，能与窗口智能交互终端及窗口屏联动实现暂停服务显示和清除。

●7、支持状态控制同步锁定，如呼叫前开始办理、结束办理按钮不可点，结束办理必须在开始办理后才允许点击。以此最大程度避免窗口人员误操作导致漏号、过号等排队问题。

	5
	呼叫系统综合管理平台
	★1、排队信息查询及统计：排队数据统一汇总，支持按照员工、业务多种类型进行数据查询、统计及报表导出。查询数据能够展示所在大厅、所属部门、票号、员工名称、员工工号、业务类型、叫号时间、业务开始时间、业务结束时间、等待时长、办理时长、评价结果、客户姓名等重要数据明细。统计数据能够以图表形式综合展现总业务量、等待总时长、平均等待时长、办理总时长、平均办理时长等关键数据统计信息。(提供功能截图证明材料)
★2、评价信息查询及统计：各网点评价数据统一汇总，支持按照机构、员工、业务、评价结果多种类型进行数据查询、统计及报表导出。评价结果与业务数据一一对应，一事一评。查询数据能够展示窗口名称、员工名称、评价时间、评价结果、客户姓名、客户证件号、办理时长等重要数据明细。统计数据能够以图表形式综合展现满意度、满意率及各满意分项的数据总量。(提供功能截图证明材料)
3、智能评价交互管理：评价按钮样式、数量、内容自定义；工作人员岗位牌信息展示管理；

●4、系统管理：机构管理支持树形无限级结构，构建丰富的单位机构信息，分级组建各级机构、服务大厅及人员；分权限、角色管理各级机构，不同角色下的用户登入系统编辑不会对其他用户数据造成影响；批量管理各终端设备，方便升级及后续维护；

5、决策分析：支持业务总量走势分析、满意度走势分析、满意率走势分析、员工排队走势分析、业务排队走势分析等

	6
	智慧大厅大数据智能化平台
	★1、支持对招聘信息、求职信息、区域内用人单位分布情况等其他相关就业数据信息进行可视化展示，同时对数据进行清洗、过滤和分类形成就业决策的数据基础，为相关决策提供精确的数据支撑和数据依据。(提供功能截图证明材料)

★2、展示功能：将以上数据进行展示，利用技术手段实现数据直观化，能够直观的展示数据，让数据以合适的图表形式展示，并经配套硬件设施进行呈现。(提供功能截图证明材料)

	7
	瀑布式LED条屏
	1、像素构成支持表贴三合一1515(1RIGIB)；

2、点间距≤1.86mm；
3、像素密度≥288906㎡；
4、视角(水平、垂直)：H≥160°V≥140°；5、平整度：≤0.05mm；
6、白平衡亮度：≥570cd/㎡；
7、亮度调节功能：0-100%亮度支持可调，屏幕亮度具有随环境照度的变化任意调整功能；
8、换帧频率支持60Hz；
9、最大对比度：≥3000:1；
10、色温：9000~18000支持可调；
11、色度均匀性：±0.003Cx，Cy之内；
12、发光点间距偏差：<0.25%；
13、低亮高灰支持100%亮度时，16bit灰度，70%亮度时，16bit灰度，50%亮度时，16bit灰度，20%亮度时，16bit灰度；
14、单点亮度校正：支持单点亮度校正功能；
15、模组表面结构具备不反射环境光，对比度高，色彩柔和，墨色一致性好；
16、材质需采用PC+GF高强度塑胶套件，保证安装精度；
17、安全防护功能具有防潮、防尘、防腐蚀、防虫、防静电、防撞、抗震动、防电磁干扰、抗雷击等功能，支持电源过压、过流、断电保护、分布上电措施、支持有实时监控温度、故障报警功能；
18、PFC电源：支持PFC电源；
19、屏体散热：无风扇空气散热；
20、数量：共2个，单个显示屏尺寸为3.3米×1.06米=3.5㎡(含边框)

21、内置音响功放，支持播放视频声音；

	8
	65寸壁挂展示设备
	尺寸：≥65寸

CPU：≥4核
RAM:≥2G
硬盘容量：≥16G
分辨率:1920(RGB)×1080[FHD]
屏幕宽高比:16:9
可视度:≥178°
响应时间:6ms以下
刷新频率:≥60HZ
安装方式：壁挂

	9
	智慧大厅LED展示屏
	点间距≤2.0mm；

像素密度≥250000㎡；
视角(水平、垂直)：H≥160°V≥140°；
平整度：≤0.05mm；
白平衡亮度：≥570cd/㎡；
亮度调节功能：0-100%亮度支持可调，屏幕亮度具有随环境照度的变化任意调整功能；换帧频率支持60Hz；
最大对比度：≥3000:1；
色温：9000~18000支持可调；
色度均匀性：±0.003Cx，Cy之内；发光点间距偏差：<0.25%；
低亮高灰支持100%亮度时，16bit灰度，70%亮度时，16bit灰度，50%亮度时，16bit灰度，20%亮度时，16bit灰度；
单点亮度校正：支持单点亮度校正功能；
模组表面结构具备不反射环境光，对比度高，色彩柔和，墨色一致性好；
材质需采用PC+GF高强度塑胶套件，保证安装精度；
安全防护功能具有防潮、防尘、防腐蚀、防虫、防静电、防撞、抗震动、防电磁干扰、抗雷击等功能，支持电源过压、过流、断电保护、分布上电措施、支持有实时监控温度、故障报警功能；
PFC电源：支持PFC电源；
屏体散热：无风扇空气散热；
尺寸要求：4.58米×2.66米=12.18㎡(含边框)
配备音响功放1套，尺寸≥8寸；

	10
	智慧大厅导视机
	尺寸：≥43寸

●屏幕类型：多点红外触摸屏；
抗光性：全角度抗光
内存：≥2G
分辨率:1920(RGB)×1080[FHD]
屏幕宽高比:16:9
可视度:≥178°
响应时间:6ms以下
刷新频率:≥60HZ
安装方式：落地摆放

	11
	就业自助一体机
	●显示屏：≥32英寸，投射式电容触摸屏

●处理器：ARM六核64位,主频≥2.0GHz

GPU：≥4核，支持AFBC(帧缓冲压缩)

内存：≥4G
内置存储：≥16GB，支持TFCard扩展(可用于扩展SSD)
支持2.4GHz/5GHz双频WiFi
支持蓝牙功能
●支持：OTA远程升级
支持：wifidisplay
●支持社保卡、身份证读取功能及二维码信息识别
●系统要求：开放root权限，可进行产品定制开发

	12
	智慧大厅大数据LED展示屏
	点间距≤2.0mm；

像素密度≥250000㎡；
视角(水平、垂直)：H≥160°V≥140°；平整度：≤0.05mm；
白平衡亮度：≥570cd/㎡；
亮度调节功能：0-100%亮度支持可调，屏幕亮度具有随环境照度的变化任意调整功能；
换帧频率支持60Hz；
最大对比度：≥3000:1；
色温：9000~18000支持可调；
色度均匀性：±0.003Cx，Cy之内；
发光点间距偏差：<0.25%；
低亮高灰支持100%亮度时，16bit灰度，70%亮度时，16bit灰度，50%亮度时，16bit灰度，20%亮度时，16bit灰度；
单点亮度校正：支持单点亮度校正功能；
模组表面结构具备不反射环境光，对比度高，色彩柔和，墨色一致性好；

材质需采用PC+GF高强度塑胶套件，保证安装精度；
安全防护功能具有防潮、防尘、防腐蚀、防虫、防静电、防撞、抗震动、防电磁干扰、抗雷击等功能，支持电源过压、过流、断电保护、分布上电措施、支持有实时监控温度、故障报警功能；

PFC电源：支持PFC电源；
屏体散热：无风扇空气散热；
尺寸要求：5.86米×2.66米=15.59㎡(含边框)

需配备音响功放1套，尺寸≥10寸；

	13
	立式信息展示设备
	尺寸：≥49英寸，高度不低于1.7米，前覆≥5mm钢化玻璃；

●屏幕类型：多点红外触摸屏；
抗光性：全角度抗光
内存：≥2G
分辨率:1920(RGB)×1080[FHD]
屏幕宽高比:16:9
可视度:≥178°
响应时间:6ms以下
刷新频率:≥60HZ
安装方式：落地摆放

	14
	瀑布式宣传展示屏
	屏体尺寸：≥2.4米×0.6米(含边框)

背光类型：LED

分辨率：≥1920*1080
静态对比度：≥5000:1
亮度：≥500CD/㎡
屏幕宽高比：16:9
双边拼缝：≤35mm
输入接口：支持HDMI输入、DVI输入；
●控制方式：需支持按键控制，RS232串口控制，红外遥控

	15
	50寸壁挂展示设备
	尺寸：≥50寸

CPU：≥4核
RAM：≥2G
硬盘容量：≥16G
分辨率:1920(RGB)×1080[FHD]
屏幕宽高比：16:9
可视度:≥178°
响应时间:6ms以下
刷新频率:≥60HZ
安装方式：壁挂

	16
	55寸壁挂展示设备
	尺寸：≥55寸

CPU≥4核
RAM:≥2G
硬盘容量：≥16G
分辨率:1920(RGB)×1080[FHD]
屏幕宽高比:16:9
可视度:≥178°
响应时间:6ms以下
刷新频率:≥60HZ
安装方式：壁挂

	17
	智慧业务窗口LED条屏
	点间距：≤4.75mm

类型：室内双色LED
点密度：≥44000点/㎡
数量：共2块，尺寸分别为81米×0.4米=32.4㎡(含边框)

24.75米×0.4米=9.9㎡(含边框)

结构特点：灯驱合一
驱动方式1/16扫恒流驱动
亮度≥700cd/㎡
屏幕水平视角80±10度
屏幕垂直视角45±10度

	18
	呼号信息显示设备
	尺寸：≥43寸

CPU：≥4核
RAM:≥2G
硬盘容量：≥16G
分辨率:1920(RGB)×1080[FHD]
屏幕宽高比:16:9
可视度:≥178°
响应时间:6ms以下
刷新频率:≥60HZ
安装方式：壁挂

	19
	32寸智慧取号机
	尺寸：≥32英寸

机柜：金属烤漆
材质：≥0.3MM冷轧钢板
屏幕类型：液晶显示屏
分辨率：≥1920*1080
处理器：≥4核

●具备打印功能，打印方式：行式热敏，打印速度：≥75MM/秒

●支持身份证读取、二维码读取

安装方式：落地摆放

	20
	业务窗口智能平价设备
	CPU:≥4核

RAM≥2G
屏幕类型：多点触控电容屏，屏幕尺寸：≥10.1寸
屏幕分辨率：≥1280*800
支持通电开机、断电关机，定时开关机
●接口：USB2.0/WiFi/RJ45网络接口(无需转接，直接连接网线)

	21
	业务窗口LED条屏控制卡
	●显示颜色：红、绿、黄三色各逻辑区独立动作显示，互不影响

显示内容：文本、图片、动画顺序显示；文字、图片叠加显示；透明显示；多种动作方式显示；文字特效显示；动作速度可调。

●内码支持：1、内置国标汉字库；2、支持纯文字屏、区位码传输；16/24点阵的宋体字库(占用0.8MByteFLASH空间)。
●支持多用途接入、系统功能扩展
支持Wifi模块
接口类型：标准网口

	22
	信息发布系统控制终端
	CPU≥4核

闪存:≥16GB
●支持多媒体:1080P视频编码
支持H.264支持图片:JPEG/BMP/PNG
以太网:10M/100M自适应以太网

网络:支持以太网、WIFI

	23
	系统集成
	根据本次采购需求以及实际情况，提供包含现场配套设备的供电线路布设、现场网络线路布设、网络机、机柜、硬件设备安装、软硬件系统联调及相关辅助材料等。


